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REGULAMIN PARKINGOW ARENY GLIWICE

Teren Parkingow stanowi integralng czg¢$¢ Hali Widowiskowo-Sportowej ARENA GLIWICE, potozonej przy ulicy Akademickiej 50, 44-100 Gliwice, wraz
przyleglym gruntem, zwang dalej Arena Gliwice.

Zarzadca Parkingow jest Arena Operator Sp. z 0.0., z siedzibg w Gliwicach przy ul. Bojkowskiej 5C, 44-100 Gliwice, zarejestrowana w rejestrze przedsigbiorcow
pod nr KRS 0000726543, NIP 63112679016, REGON 369909026 zwana dalej: Operatorem.

Operator decyduje o sposobie udostepnienia miejsc parkingowych oraz o sposobie i wysokos$ci pobieranych optat, jak réwniez o ich bezptatnym udostepnieniu.
Ilekro¢ w niniejszym Regulaminie jest mowa o korzystajacym, nalezy przez to rozumie¢ uzytkownika pojazdu.

W razie watpliwosci przyjmuje si¢, ze korzystajacym z Parkingu jest wtasciciel pojazdu.

W przypadku ptatnego udostepniania miejsc parkingowych, poprzez wjazd na teren parkingu, dochodzi do zawarcia umowy na odptatne korzystanie z miejsca
postojowego. Umowa zawierana jest na czas okre§lony, od chwili wjazdu na parking do chwili wyjazdu z parkingu.

Udostepnienie Parkingu nast¢puje na podstawie umowy i1 moze podlega¢ oplacie. Podmiot, ktoremu Parking udostgpniono, przejmuje za niego peing
odpowiedzialno$¢ i nie moze zgtasza¢ w tym zakresie zadnych roszczen w stosunku do Operatora.

Korzystajacy z parkingu jest zobligowany do zapoznania si¢ z niniejszym Regulaminem, a poprzez wjazd na teren parkingu akceptuje zawarte w nim warunki i
zobowigzuje si¢ do $cistego przestrzegania jego postanowien.

Arena Gliwice wyposazona jest w system monitoringu wizyjnego. System rejestruje wizerunek kazdej osoby przebywajacej na terenach zewnegtrznych oraz
wewnatrz obiektu Areny Gliwice.

Wejscie lub wjazd na teren Areny Gliwice jest rOwnoznaczne z akceptacjg monitoringu oraz wyrazeniem zgody na nagrywanie dla potrzeb Operatora. Nagrania
z monitoringu moga by¢ podstawa do pociagnigcia do odpowiedzialnosci prawnej osob, ktdre famia postanowienia Regulaminu.

Parking jest niestrzezony.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za utrate lub uszkodzenie znajdujacych si¢ na terenie Parkingu pojazdéw mechanicznych, jak rowniez nie odpowiada za
rzeczy pozostawione w tych pojazdach oraz przedmioty pozostawione bez opieki na terenie Parkingu, bez wzgledu na to czy z tytutu korzystania z Parkingu
zostaty poniesione oplaty, czy korzystanie z Parkingu odbyto si¢ nieodptatnie.

Parking jest czynny w terminach i godzinach wskazanych przez Operatora.

Dostep lub wjazd na Parking lub jego czg$¢ moze by¢ wylaczony lub ograniczony. O planowanych ograniczeniach czasowych lub optatach Operator bedzie
informowat z odpowiednim wyprzedzeniem na swoich stronach internetowych, a takze poprzez umieszczenie informacji na terenie parkingu.

Na Parkingu obowigzuje bezwzgledny zakaz wjazdu pojazdéw przewozacych materialy niebezpieczne, a w szczegolnosci substancje tatwopalne, zZrace,
wybuchowe oraz inne, jezeli znajdujacy si¢ w nich niebezpieczny materiat nie jest zabezpieczony zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

Dwupoziomowy Parking P2.0 — P2.1 przeznaczony jest dla pojazdow o maksymalnej wysokosci do 1,7 metra, a Parking Wewnetrzny w budynku Areny Gliwice
jest przeznaczony dla pojazdéw o maksymalnej wysokosci do 2,2 metra.

Samochody ci¢zarowe i autokary o masie powyzej 3,5 tony, moga parkowaé na miejscach wyznaczonych na Parkingu P1 lub na Parkingu Technicznym.

Dla 0s6b niepetnosprawnych wyznaczono 25 miejsc parkingowych, w tym 5 miejsc na Parkingu P1, 12 miejsc na Parkingu P2-1, 6 miejsc na Parkingu P4.2, 2
miejsca na Parkingu P5. Osoby legitymujace si¢ karta parkingowa, wydana dla osoby niepetnosprawnej, zobowigzane sa podczas wjazdu na Parking, do
umieszczenia karty w widocznym miejscu, za przednia szyba pojazdu.

Na terenie parkingu i drog wewngtrznych, obowigzujg przepisy Ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. prawo o ruchu drogowym (Dz. U. z 2017 r. poz. 1260 z p6zn.
zm.) oraz ograniczenie maksymalnej predkosci poruszania si¢ pojazdow do 20 km/h.

Kierowca pojazdu korzystajacy z parkingu zobowigzany jest do przestrzegania znakoéw drogowych pionowych i poziomych, polecen obstugi parkingu oraz innych
0s0b posiadajacych uprawnienia w tym zakresie (w tym funkcjonariuszy Policji, Strazy Pozarnej, Strazy Miejskiej).

W przypadku niezgodnego z Regulaminem zaparkowania pojazdu, zostanie on odholowany na koszt i ryzyko korzystajgcego.

Operator jest uprawniony do usuni¢cia pojazdu z terenu Parkingu na koszt whasciciela, w przypadku zaistnienia zagrozenia oraz w przypadku nieuprawnionego
wjazdu na Parking, a takze w przypadku niestosowania si¢ do tresci, o ktorych mowa w pkt. 14 niniejszego regulaminu.



23. Na terenie Parkingu pojazdy nalezy parkowa¢ wylacznie na wyznaczonych miejscach parkingowych, z wyjatkiem miejsc zarezerwowanych lub wytagczonych. W
przypadku niezastosowania si¢ do powyzszego, Operatorowi przystuguje prawo odholowania pojazdu na koszt korzystajacego.

Pojazd pozostawiony na Parkingu ma by¢ nalezycie zabezpieczony przed samoczynnym przemieszczeniem, zapaleniem oraz dostgpem do wngtrza przez osoby
nieuprawnione.

25. Na terenie Parkingu, drogach wewnetrznych oraz wjazdowych na parking i wyjazdowych z parkingu zabronione jest:
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mycie, odkurzanie, naprawianie, tankowanie pojazdow lub wymiana i uzupetnianie ptynéow eksploatacyjnych oraz wykonywanie innych, podobnych
czynnosci. W przypadku awarii pojazdu, fakt ten nalezy niezwlocznie zgtosi¢ pracownikom obstugi Parkingu,

zatrzymywanie i parkowanie pojazdow na drogach dojazdowych, ewakuacyjnych i wewnetrznych, lub w miejscach innych niz wyznaczone do
parkowania,

zatrzymywanie i parkowanie w miejscach, w ktorych zaparkowanie samochodu moze powodowac zagrozenie dla ruchu pojazdow, osob lub mienia oraz
na miejscach przeznaczonych dla os6b niepelnosprawnych bez posiadania uprawnien,

zanieczyszczanie i zaSmiecanie Parkingu, oraz niszczenie infrastruktury terenu zewngtrznego

pozostawianie bez pelnoletniego opiekuna, os6b matoletnich do lat 13 oraz pozostawiania w pojazdach, bez opieki 0sob, ktoére majg utrudniong mozliwosé¢
samodzielnego wydostania si¢ z pojazdu jak rowniez pozostawiania w pojazdach zwierzat,

prowadzenie jakiejkolwiek dziatalnosci gospodarczej bez zgody Operatora, jak rowniez umieszczanie reklam, ogtoszen, plakatow,

parkowanie i pozostawianie pojazdow, przyczep, wozkow itp. z umieszczonymi na nich reklamami. W przypadku niestosowania si¢ do tego zapisu,
pojazd, przyczepa, wozek lub inny element, na ktérym umieszczono reklam¢ zostanie odholowany lub usunigty na koszt wtasciciela,

Pracownicy obstugi Parkingu, pracownicy Ochrony obiektu Arena Gliwice ( tel. 32 444-26-29 ), lub inne osoby upowaznione przez Operatora, w zwigzku z
zarzadzaniem parkingiem i przygotowaniami oraz organizacjg imprez i wydarzen, uprawnione sg do:
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nakazania korzystajagcemu, naruszajgcemu postanowienia Regulaminu lub z innych waznych przyczyn, opuszczenia Parkingu lub zmiany miejsca
zatrzymania lub postoju pojazdu. W przypadku niezastosowania si¢ do powyzszego nakazu, pojazd zostanie usuniety z Parkingu na koszt i ryzyko
korzystajacego,

wydawania polecen i kierowania ruchem pojazdow i pieszych,

nakazania opuszczenia Parkingu osobie nie posiadajacej zgody na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej lub reklamowej,

usunigcia pozostawionych w sposob nieuprawniony, wszelkich pojazdow z terenu Parkingu, na koszt i ryzyko korzystajacego,

wezwania oso6b do zachowania porzadku publicznego, wyprowadzenia z terenu Parkingu lub przekazania funkcjonariuszom Policji 0s6b zakldocajacych
fad i porzadek publiczny.

Podczas imprezy odbywajacej si¢ w Arenie Gliwice, wysokos$¢ optaty parkingowej okresla cennik danego wydarzenia, ceny okre$lone sg cenami brutto. Przy
dokonaniu optaty parkingowej , obstuga wydaje paragon fiskalny.
Bilet zakupiony w przedsprzedazy lub paragon fiskalny uprawnia do jednorazowego wijazdu na Parking.
Ustala si¢ stawke zerowa oplat za wjazd i postdj na Parkingu dla:
a) pojazdow stuzb ratowniczych oraz stuzb wykonujacych na terenie Areny Gliwice czynnosci stuzbowe, w tym zwigzane z zabezpieczeniem imprezy,
b) pracownikéw obstugi parkingu i pracownikéw Operatora, posiadajacych aktualne karty wjazdowe,
C) o0sob niepetnosprawnych, na podstawie aktualnej karty parkingowej oraz posiadajacych bilet na impreze,
d) o0sob posiadajacych zgodg Operatora, na podstawie waznej karty wjazdowej, lub na podstawie odrebnych decyzji i ustalen,
Korzystajacy, odpowiada za wszelkie szkody wyrzadzone Operatorowi oraz osobom trzecim na terenie Parkingu.
Wszelkie zaobserwowane nieprawidtowosci, zagrozenia lub uszkodzenia pojazdow nalezy natychmiast zglasza¢ obstudze Parkingu lub Ochronie.
Osoby zaktocajace tad i porzadek publiczny, oraz osoby nie przestrzegajace postanowien Regulaminu beda usuwane z terenu Areny Gliwice.
Osoba odpowiedzialna za wyrzadzenie szkody zobowigzana jest do jej naprawienia.
Operator nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody poniesione przez osoby, wykorzystujace parking, drogi wewnetrzne i pozarowe w inny sposdb niz
przeznaczenie, w tym miedzy innymi biegaczy, rowerzystow, rolkarzy itp. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za roszczenia osob trzecich, w zwigzku z



dziataniem lub zaniechaniem dziatania osob wykorzystujacych teren zewnetrzny do réznych aktywnosci, ktore to osoby zobowigzuja si¢ pokry¢ wszelkie
roszczenia, szkody i koszty zwigzane z tymi roszczeniami.

Klauzula informacyjna — monitoring

Zgodnie z art. 13 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady ( UE ) z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych, w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE ( ogolne rozporzadzenie o ochronie
danych ), Arena Operator Sp. z 0.0. informuje, Ze :

Administratorem danych osobowych, pozyskanych z systemu monitoringu wizyjnego jest Arena Operator Sp. z 0.0., z siedzibg przy ul. Bojkowskiej S9C w Gliwicach
(,,Arena Gliwice™ ).

Na czas trwania imprez przeprowadzanych w obiekcie Arena Gliwice, Administratorami danych stajg si¢ podmioty organizujace dang impreze. Pelng liste
organizatorOw imprez mozna znalez¢ pod adresem https://arenagliwice.com_, lub bezposrednio kontaktujac si¢ z Areng Gliwice.

System monitoringu zainstalowany jest na obiekcie Arena Gliwice przy ul. Akademickiej 50. Mozna z nami kontaktowa¢ si¢ e-mailowo oraz telefonicznie
biuro@arenagliwice.com, 32 444-26-00.

Podstawg przetwarzania Panstwa danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO, gdzie prawnie uzasadnionym interesem jest bezpieczenstwo osob, mienia oraz dobre
imi¢ administratora danych osobowych oraz Rozporzadzenie Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 10 stycznia 2011 r. w sprawie sposobu utrwalania
imprezy masowe;.

Monitoring obejmuje :

Wejscie A

Wejscie B

Wejscie C

Wejscie D

Wejscie E

Wejscia przez wszystkie klatki schodowe
Wejscie do ,,Matlej Areny”

Wszystkie wjazdy na parkingi

Wszystkie wejsécia na parkingi

Chodniki objete obszarem rejestracji monitoringu
Teren przylegly wokot Areny Gliwice

Mata Arena

Budynek parkingu

Arena Glowna oraz jej kondygnacje :

Poziom ,,zero”. Przyziemie peligce funkcje zaplecza imprez masowych, w sktad ktorego wchodza szatnie, pomieszczenia odnowy biologicznej, magazyny
sprzgtu i urzadzen oraz dolna cze$¢ parkingu.
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Poziom ,,1”. Wejscia do obiektu przeznaczone dla uczestnikow imprez. Ponadto kasy, restauracje, szatnie, toalety.

3. Poziom ,,2”. Pomieszczenia z przeznaczeniem dla gosci specjalnych ( VIP ). Zawiera wydzielone loze, rezyserke, pomieszczenia dla stuzb, restauracje. Poziom
ten jest wydzielony od reszty obiektu.

4. Poziom ,,3”. Ogolnodostgpny. Wejscia / wyjscia na trybuny dla widzoéw / gosci.
5. Trybuny.
6. Boisko / ptyta.

Zapisy z monitoringu beda przechowywane przez administratora przez okres 60 dni.

Osoba zarejestrowana przez system monitoringu ma prawo dostepu do danych osobowych oraz ograniczenia przetwarzania.
Osobie zarejestrowanej przez system monitoringu przyshuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego — Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
Szczegotowe informacje na temat przetwarzania danych osobowych mozna znalez¢ w Polityce Prywatnosci pod adresem www.arenagliwice.com
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